
ネット接続・Microsoft Teams の Q＆A 

 

Ｑ１ 家に Wi-Fi 環境がありません。急いで購入・契約しなくてはいけないですか？ 
 

 Ａ１-１ 現状、急いで購入・契約していいただく必要はありません。 

      オンライン学習で課題を出す際は、家に Wi-Fi 環境が整っていない生徒

には、同等の内容を取り組めるように、プリントを準備し渡します。 
 

 Ａ１-２ 今後、分散登校が長く続いたりや休校になったりするなど状況が変化す

る中で、オンラインを多く行うことになるかもしれません。将来的には、

Wi-Fi 環境の準備をお願いします。 

 

Ｑ２ スマホでのテザリング機能でネットに接続しても大丈夫ですか？ 
 

 Ａ２ テザリングを行う際は、パケット通信の契約をご確認ください。制限を超え

るパケットを使用すると、通信料が高額になることが考えられます。 

特にTeamsに接続する場合、１時間で７００ＭＢ以上の通信料となります。

契約が無制限や大容量でない場合、Teams 接続はおすすめできません。 

 

Ｑ３ Teams で会議に参加したけれど、映像が映らず音声が聞こえません。 
 

 Ａ３ 音声が聞こえない場合、まずタブレット本体の音量を確認してださい。ミュ

ートになっていたり、音量が小さくなっていたりする場合があります。 

    原因が分からない場合、一度     を押して会議から抜け、再び会議に

参加してください。そうすることで、問題が解消されること多くあります。 

 

Ｑ４ Teams を使っている時に、発言を求められることはありますか？ 
 

 Ａ４ 生徒の皆さんの反応を確認しながら進めていきます。その際、先生から発言 

を求められることがあります。発言する際は、先生に指名されてから  を 

押してミュートを解除してください。発言が終わったら再びマイクのボタン 

を押し  のマークになるようにしてください。 



Ｑ５ Teams でカメラは必ずＯＮにしなくてはいけないのか？ 
 

 Ａ５-１ 接続テストでは、全員の映像が映るかの確認もするため、カメラをＯＮ

にしてください。 

      今後、Teams を使って授業や話し合いなどを行う場合、状況に応じてカ

メラのＯＮ・ＯＦＦを教師が指示していきます。 
  

Ａ５-２ カメラをＯＮする際には、個人の情報が映り込まないように、必ず背景

をぼかしてからＯＮにしてください。また、Teams を使用する場合の服装

は、学校にいる時と同じで、体操服やジャージで参加してください。 

 

Ｑ６ 他に気を付けることはありますか？ 
 

 Ａ６-１ Teams で以下のボタンは絶対にクリックしないでください。 

     コンテンツ共有：自分の画面やタブレット内にあるデータを、全員が見えるようにする。 
 

 Ａ６-２ Teams での会議の様子を、スクリーンショットで写真にする、録画・録

音する行為は絶対にしてはいけません。また、その情報をＳＮＳや動画配

信サイトに無断でアップロードすることは、絶対にしてはいけません。 

      肖像権と著作権の侵害にあたり、犯罪です。 
 

  Ａ６-３ Teams 会議の参加中は、先生からの指示のない操作や他のアプリの使用

はしないでください。 

 

Ａ６-４ ５月に配布しました「学習者用タブレット貸与規程」「タブレット活用の

ルール」を絶対に守ってください。ルールが守れず、Teams 会議やオンラ

イン学習の運用に支障をきたすおそれがある場合、システムから退出して

いただくことがあります。 

 


